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Ohjelmistoprojektien johtaminen ja ryhmadynamiikka:
kurssikoe 3.3.2020

Kirjoita jokaisen vastauspaperisi alkuun kurssin nimi ja kokeen paivamaara seka nimesi,
opiskelijanumerosi ja myos allekirjoituksesi.

1. Madrittele seuraavat ryhméadynamiikan kasitteet ja ilmiét. Pohdi lisdksi lyhyesti niiden merkitysta
ohjelmistotuotantoryhman kannalta. (6x2 = 12 pistettd)

a. sosio-emotionaalinen funktio ja tehtavafunktio
b. normien merkitys yksilolle ryhman jasenena
c. normien merkitys ryhmalle

d. roolit ja roolikonfliktit

e. sosiaalinen vertailu: merkitys ja mekaniikka

f. Abilenen paradoksi

2. Laadi ryhman dynamiikan laatua varmistava tiivis luettelomuotoinen ohjeistus
ohjelmistotuotantoryhmén projektipaallikolle tai vastaavalle seuraavissa tilanteissa. Vastauksissa
arvostetaan sosiaalipsykologisen kéasitteiston oikeaa ja luontevaa kayttoa. (10 pistettd)

a. Ryhma jarjestaytyy. Ulkopuolinen taho on valinnut ryhman jasenet.

b. Ryhmaé ajautuu vakaviin ristiriitohin tyétehtaviin liittyméattomien henkilésuhteiden takia,
"kemiat eivat toimi".

c. Ryhma ajautuu vakaviin ristiriitohin teknisten ongelmien ja keskindisen syyttelyn takia.

d. Projekti on paattymassa lahes onnistuneesti. Viela on tehtava viimenen ponnistus ehka
vapaa-aikaakin uhraten.




